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'+ Ausziige aus dem Artikel

Berater treten auf den Plan

Das ist auch eine Chance: eine Chance fiir
Menschen wie Foad Forghani. Forghani
ist ein so genannter Ghost-Negotiator.
Er berét bei Verhandlungen — manch-
mal offen, meistens aber arbeitet er im
Verborgenen, eben wie ein Ghost-Writer,

Auch der Beruf
. des Ghost-Ne-
sind gute  otistors komm
von jenseits des
rad Forghani Atlantik. Dort or-

ganisiert die Bran-

che sich bereits
in Berufsvereinigungen, in Deutschland
gibt es bislang eine Hand voll. Forghani
arbeitet in der Regel fiir Unternehmen,
nicht selten in politisch brisanten Fillen.
Er tritt bei Problemfillen auf den Plan,
dann, wenn der Mandant schon mit dem
Riicken zu Wand steht. Wenn auch die
Anwilte nicht mehr weiterwissen. Ob er
ein konkretes Beispiel nennen konnte?
Kann er nicht - Berufsgeheimnis! Wie er
arbeitet, verrat Forghani dennoch: ,Ich

analysiere die Situation und stelle mir
immer die Frage, was die groften Angste
des Gegners sind. Sie miissen in Erfah-
rung bringen, was ihm wirklich Schmer-
zen bereitet — und wie man zugleich ¢ine
Briicke bauen kann, um seine Interessen
wahrzunehmen.“

Herausfinden kénne er das unter an-
derem anhand von Mimik und Gesten des
Gegeniibers — psychologische Kenntnisse
sind das A und O. Ein Ghost-Negotiator
versucht alles, um die Schlacht zu Guns-
ten des Mandanten zu entscheiden. Das
ist auch der Grund, warum sie eine dunk-
le Nische besetzen und kaum die Offent-
lichkeit suchen. Dem Gegner Schmerzen
bereiten — damit ist schlecht Werbung zu
machen; doch ein verzweifelter Verhand-
lungsfiihrer greift auch nach dem letzten
Strohhalm, wenn Ansehen, Job oder Un-
ternehmen geféhrdet sind. ,In Verhand-
lungen arbeiten viele meiner Mandanten
mit Argumenten, weil sie glauben, es ge-
he in einem Streit um die Wahrheit“, sagt
Forghani. Darum gehe es aber gar nicht.
Es gehe nur darum, die Entscheidung der
Gegenseite zu beeinflussen. Diese Er-
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++Gute Politiker sind gute
Verhandler ¢ o rogtues P
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